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Vrijwilligerstevredenheidsmeting 2025

Vrijwilligers voelen zich gewaardeerd bij Horizon
In januari 2025 hebben 22 vrijwilligers de tevredenheidsenquête van Horizon ingevuld. De resultaten laten zien dat onze vrijwilligers zich in grote mate welkom en gewaardeerd voelen. Maar liefst 19 vrijwilligers geven aan (zeer) tevreden te zijn over hun werk en 21 ervaren dat hun inzet echt iets betekent voor de bewoners.
Ook over de samenwerking is men positief: 19 vrijwilligers krijgen altijd of vaak voldoende ondersteuning van collega’s en medewerkers. De meeste vrijwilligers vinden de werkzaamheden leuk en passend, en bijna iedereen heeft voldoende tijd en ruimte om het werk goed te doen.
De communicatie vanuit Horizon wordt door het merendeel als duidelijk en tijdig ervaren, al geven enkele vrijwilligers aan dat hier nog verbetering mogelijk is. Dit nemen we mee om onze vrijwilligers nog beter te informeren en betrekken.
17 vrijwilligers zouden Horizon zeker aanbevelen als plek om vrijwilligerswerk te doen. Wij bedanken alle vrijwilligers voor hun waardevolle bijdrage en de feedback in deze enquête. Samen blijven we werken aan een inspirerende en fijne plek om je als vrijwilliger in te zetten voor onze bewoners.
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